
 

                 
  

 

 آموزش به بیمار

 بيمارستان فوق تخصصی دکتر علی شريعتی 

 مديريت  پرستاري

 واحد آموزش سلامت

4 5 

آشنايی با بخش پست 

 آنژيوگرافی

 

 توجیه هزینه های درمان و بیمه 

باتوجه به اجرای طرح تحول سلامت در ابتدای پذیرش از 

بیماران آنژیوگرافی هیچ گونه هزینه ای  دریافت 

نمیگردد.پس از انجام آنژیوگرافی اگر بیمار نیاز به 

آنژیوپلاستی )بالن زدن(ویا جراحی قلب باز داشته 

باشدبرای پرداخت مبلغ علی الحساب به حسابداری 

ارجاع میگردد.پس از اینکه پزشک دستور ترخیص بیمار 

را صادر کرد و تکمیل  شدن پرونده همراهی بیمار جهت 

 تسویه حساب  به واحد 

 حسابداری ارجاع میگردد

 ملاقات 

به علت وضعیت خاص بیماران قلبی و نیاز به آرامش 

از پذیرش همراهی بر بالین ایشان معذوریم و فقط 

در زمان ملاقات درخدمت همراهیان  :-3:3:ساعت 

بیمار هستیم ، زنگ زدن های مکرر نیز مانع 

استراحت و باعث بروز استرس برای ایشان می شود 

 لذا جداً از این کار بپرهیزید

 اعتقادات و مذهب

در هر دو قسمت خانم ها و آقایان جهت قبله مشخص گرردیرده 

است .سنگ تیمم ،مهر و سجاده نیز در بخش در کنار یخرارال 

بیماران بیماران قرار دارد و در صورت نیاز  پرسنل خدمات بخش 

 آن را در اختیار شما قرار می دهد.

 نحوه رسیدگی به شکایات 

صندوق دریافت نظرات و انتقادات شما در ابتدای ورودی سالرن 

انتظار بیمار قرار دارد و شما می توانید پس از پر کردن فرم مورد 

نظر آن را در صندوق بیندازید .در صورتی که با موارد اورژانرس 

مواجه شدید می توانید به مسئول شیفت مراجعه نموده و او برا 

ابلاغ به واحد صدای شما )در شیفت صبح ( و یا سروپرروایرزر  
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 11بخش آنژیوگرافی بیمارستان دکتر شریعتی با داشترن 

تخت در ارائه خدمات تشخیصی و غربالگری و درمان  بره 

شروع به کار نمرود.  1:33بهمن  22بیماران قلبی در تاریخ 

این واحد تشخیصی درمانی با بهره گیری از اساتید محترم 

دانشگاه  در جهت  تشخیص به موقع بیماریهای  قرلربری 

،رفع  نارسایی عروق قلبی با انجام روشهای آنژیوپلاستری

برا  )بالن زدن(  ،کارگذاری پیس میکر قلبی  ،ترمیم دریاه

هماهنگی بخش جراحی قلب باز  با بالاترین امرکرانرات 

موجود ارائه خدمت می نماید . کلیه پرستاران این واحد با 

گذراندن دوره های تخصصی و فوق تخصصی قلب در ایرن 

 مجموعه انجام وظیفه می نمایند . 

کلیه تخت ها مجهز به مانیتورینگ مررکرزی ،سراکشرن 

مرکزی و اکسیژن مرکزی می باشد و کلیه بریرمراران از 

ابتدای ورود  تحت مانیتورینگ کامل قلبی قرار می گیرند 

و علاوه بر ان کلیه دستکاه های این واحد به روز و با بهرره 

 گیری از جدیدترین روشها می باشد.

 ساختار بخش

تخت که تمامی آن  11این بخش از یک فضای مشترک با 

 تحت نظارت مستقیم پرستار می باشد، تشکیل شده است 

سرویس بهداشتی در داخل بخش است و توصیه می شرود 

جهت کاهش احتمال خونریزی در بیمارانی که آنژیوگرافی 

 شده انداز توالت فرنگی استفاده گردد. 

جهت رفاه حال  بیماران یخاال جهت نگهداری مواد غذایی نیرز 

 داخل فضا تعبیه شده است.

کادری که به شما در این واحد خردمرت مری 3  تیم پزشکی

رسانند شامل پزشک ،پرستار و نیروی خدمات است . نریرروی 

خدمات ملبس به لباس خاکستری و در زمینه امور بهداشتری و 

کمک در صرف غذا و کارهای معمول یاری رسان شما هستند و 

پرستاران با لباس فرم سفید و خانمها حائز مقنعه سورمه ای مری 

باشند و امور پزشکی شما را پیگیری می نمایند و در ترمرام 

لحاظاتی که شما روی تخت خوابیده اید  به واسطه دسرترگراه 

مرکزی موجود در ایستگاه پرستاری فشار خون و تغییرات نروار 

قلبی شما را مد نظر دارند و در صورت  نیاز بر بالین شما حاضرر 

 خواهند شد .

 شیفت :نیروی  پرستاری در 13نیروی خدمات و  :در این بخش 

صبح و عصر و شب مشغول خدمت رسانی به بیماران مری  

 باشند.

در صورتی که به حضور هرکدام از پرسنل بخش نیاز داشتید 

می توانید بلا فاصله آنان را فرا بخوانید یا از زنرگ احضرار 

 پرستار استفاده نمایید .

پزشک متخصص قلب در این بخش آ نژیوگرافی  ::در حدود 

 بیماران را انجام می دهند و در جهت رفاه حال بیماران وجود 

پزشک فوق تخصص آنژیوپلاستی در هرنرگرام انرجرام 

آنژیوگرافی  سبب گردیده تا در صورت لزوم به آنژیوپلاستی 

 )بالن( بتوان  همزما ن برای  بیمارآنژیوپلاستی را  انجام داد.

 منشور حقوق بیمار

 دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیمار است .  - 1

 اطلاعات باید به نحومطلوب و به میزان کافی در اختیار --2

 بیمار قرار گیرد.

حق انتخاب و تصمیم گیری آزادانه بیمار در دریرافرت  -:

 خدمات سلامت باید محترم شمرده شود .

ارائه خدمات سلامت باید مبنی بر احترام بره حرریرم  -4

 خصوصی بیمار و رعایت اصل رازداری باشد .

دسترسی به نظام کارآمد رسیدگی به شکرایرات حرق  -5

 بیماراست .


